
 

投身护理与援助行业 

护理与援助行业是澳大利亚增长最快的就业市场之一。如今养老护理、残障援助和退

伍军人护理岗位都在招贤纳士。 

为何选择投身护理与援助事业？ 

投身护理与援助行业的重要意义在于，您服务对象的生活质量将因您的工作而得到提

高。您自己也能获益良多，无论是在个人层面上还是专业层面上。 

该行业欣欣向荣，充满机遇。弹性上班时间，灵活工作安排，让您工作生活两平衡，

上班学习两不误。 

工种不单调，岗位繁多，职业方向不受限。即便是同一个岗位，也不会天天重复同样

的工作。 

护理与援助工作者常常能与他们的服务对象建立充实有益的关系。 

您会 帮助对方实现各种目标，培养各项技能、独立性和各项本领，营造快乐氛围，并

持之以恒。您的工作将改变他们的人生。 

我的护理与援助对象有哪些？ 

在护理与援助行业，您可能会服务老年人，帮助他们继续在家中独立生活，或者适应

养老院的日子。 

您也可能会服务残障人士，帮助他们实现各种目标，培养各种能力和独立性。 

您可能会为退伍军人提供护理与援助。他们都曾服役于澳大利亚国防军。他们年龄不

同、性别不同，其中还可能有残障人员。 



 

您的服务对象还可能具有不同的背景、文化和人生经历。 

具体工作是怎样的？ 

护理与援助行业现有大量岗位，种类繁多。 

个人护理与援助工作者 

援助工作者提供日常活动协助，帮助人们过上更充实更独立的生活。 

不同的人有不同的需求。有些人在洗澡、个人卫生、吃饭和穿衣方面需要他人帮忙。

其他人则可能在外出活动和社交或者去工作时需要帮忙。您可能会承担购物、做饭、

清洁或园艺等方面的工作，为对方提供居家辅助和家务整理。 

您可能要定期汇报援助工作情况、服务对象的身心健康状况、所出现的问题或是对方

的目标进展情况。 

居家帮助 

长者、残障人士和退伍军人援助岗位需要承担日常家政服务。其中包括清洁、做饭、

家务整理和园艺。 

辅助医疗或其他专业人士 

辅助医疗或其他具资质的专业人士通常擅长于某种特定的支持工作，而且往往兼备其

他资质，例如大学学位。 

这些岗位涵盖了大部分的辅助医疗专业人士，例如语言病理医师、职业治疗师、心理

学家、社工、理疗师、行为支持专家、营养师和咨询师。 

 



 

注册或登记护士 

注册或登记护士从事护理工作，例如施行治疗或给药、操作医疗设备、监测生命体征

以及急救。 

护士拥有高等教育资质（登记护士拥有护理学文凭或高级文凭，而注册护士则拥有护

理学学士）。注册护士必须在澳大利亚护士与助产士理事会（Nursing and Midwifery 

Board of Australia）正式注册。 

其他岗位 

在援助工作者以外还有各类协作岗位，例如援助协调员和权益代表。 

另外还有管理人员、团队领导和主管等职位，以及服务机构内部财务、人力资源、接

待、数据录入等业务范畴的行政人员职位。 

我如何进入护理与援助行业？ 

护理与援助行业有很多入行途径。尽管部分岗位，例如护理与辅助医疗，需要有正式

资质，但很多诸如援助工作者的岗位却没有这项要求。 

就雇主而言，找到合适的人，其重要性不亚于找到有合适资质的人。您的个人特质，

例如您的同情心、适应能力、亲和力正是雇主所青睐的，能让您成为合适人选。 

若您具备多元文化背景，还可以利用自身语言能力和文化知识向背景相同或相近的人

士提供护理与援助服务。 

部分岗位可能需要对您进行工作者筛查，为此您需要办理无犯罪记录证明。您的雇主

可在您入职之前为您安排这项筛查。您可能还需要持有急救证书（First Aid 

Certificate）和驾驶执照。 



 

许多雇主会为无经验的雇员提供在职培训。重返职场或希望转行的人士，其过往学历

与经验通常都会获得认可。您有多种技能提升途径可以选择，在必要时可提升您的计

算与文化技能，让您随时可以投入职场。 

详情请浏览 https://www.careandsupportjobs.gov.au/skills-and-training 

护理与援助行业是一个多元化的世界 

护理及支援行业适合情况各异、背景多元的人士。 

无论您是正要离校，希望重返职场还是打算转行，或者单纯想找一份价值观更为契

合、让您更有满足感的工作，都无任欢迎。 

您的技能和经验通常都能获得正式认可。您的个人经历和背景可能更有利于您与服务

对象建立关系。 

找工作 

如需详细了解护理与援助行业，并且想立刻搜索空缺职位，请浏览

www.careandsupportjobs.gov.au。 

 

https://www.careandsupportjobs.gov.au/skills-and-training
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